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U POTRAZI ZA SUŠTINOM INDIVIDUALNIH RAZLIKA U INTERKULTURNOJ INTERAKCIJI

UVODNA REČ

Pitanje šta je to što odlikuje ljude koji se brzo prilagođavaju na nove kulture 
i uspešni su prilikom kontakata sa pripadnicima drugih kultura pojavljuje se u 
raznorodnim kontekstima. Selekcija i/ili priprema ljudi za kontakte sa osobama iz 
drugih kultura sprovode se već od sredine 20. veka u okviru različitih zanimanja. 
Usmerene su na različite karakteristike i kompetencije, jer nema dovoljno jasnih i 
pouzdanih smernica koje od njih su najvažnije. U formalnom obrazovanju tako-
đe postoje nedoumice šta bi trebalo da se razvija kod dece i mladih kako bi se što 
bolje pripremili za život i rad u svetu razlika.

ova monografija predstavlja pokušaj da se na sistematizovan način prikaže i 
kritički analizira veći broj diferencijalno-psiholoških konstrukata koji su razvijeni 
specifično u svrhu objašnjenja individualnih razlika u interkulturnoj interakciji. 
njen fokus je ipak na interkulturnoj inteligenciji kao jedinstvenoj i savremenoj 
perspektivi sagledavanja individualnih razlika u ovom domenu. Monografija u 
celini trebalo bi da doprinese omeđavanju valjanih teorijskih modela i empirij-
skih nalaza kao putokaza za buduća istraživanja i modele u ovoj oblasti.

na početku prvog poglavlja sažeto su predstavljeni temelji i početak pro-
učavanja individualnih razlika u interkulturnoj interakciji. nakon razmatranja 
mogućih značenja uspešnosti u interkulturnoj interakciji i identifikovanja njiho-
vog zajedničkog imenitelja, predstavljeni su specifični diferencijalno-psihološki 
konstrukti uređeni spram široko prihvaćenog opšteg modela interkulturnih kom-
petencija kojeg čine kognitivna, afektivna i bihejvioralna dimenzija. Potom sledi 
pregled mera za sve navedene konstrukte. ovaj pregled uključuje empirijske na-
laze namenjene proceni pouzdanosti i valjanosti prikazanih instrumenata. Pogla-
vlje se završava sumarnom evaluacijom konceptualizacije i mera individualnih 
razlika u interkulturnoj interakciji, sa isticanjem ključnih problema i nedostataka.

Drugo poglavlje počinje predstavljanjem teorijskih modela interkulturne 
inteligencije i pretpostavki o njenom razvoju. od posebnog značaja je kritička 
analiza interkulturne inteligencije iz perspektive savremenih shvatanja kulture 
i kulturnih razlika, jer se može primeniti i na ostale konstrukte interkulturnih 
kompetencija. Drugi oslonac u kritičkoj analizi interkulturne inteligencije, ali i 
načina njene operacionalizacije, čine naučno utemeljena saznanja iz psihologije 
inteligencije.
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       Poslednje poglavlje je posvećeno empirijskom istraživanju interkulturne in-
teligencije u našoj sredini sa glavnim ciljem utvrđivanja konvergentno-diskri-
minativne valjanosti mera ove inteligencije – jednog od kriterijuma za naučnu 
verifikaciju konstrukta. istraživanje je sprovedeno u okviru izrade doktorske 
disertacije autorke monografije i obuhvata izradu dve mere ove inteligencije 
koje su zasnovane na postignuću. Uz teorijsku analizu, rezultati ovog istraživa-
nja pružaju odgovor na pitanje postoji li posebna inteligencija za interakciju sa 
pripadnicima drugih kultura.




